
FORMULARZ ZWROTU TOWARU

NUMER ZAMÓWIENIA:                         DATA ZAMÓWIENIA:
NUMER FAKTURY/PARAGONU: 
IMIĘ I NAZWISKO: 
ADRES: 
TELEFON:                                                           EMAIL:

Proszę o zwrot gotówki na rachunek bankowy:  

(zwrot możliwy jest jedynie na rachunek bankowy Klienta) 

Nazwa Banku:              Numer rachunku:

	

 

NAZWA PRODUKTU ILOŚĆ PRODUKTÓW 
DO ZWORTU CENA BRUTTO

1.

2.

3.

4.

POWODY ZWROTU (Prosimy o zaznaczenie)
Produkt nie podoba mi się
Produkt jest uszkodzony
Produkt niezgodny z zamówieniem
Zmieniła(e)m zdanie
Zamówiła(e)m zły rozmiar

Materiał z jakiego wykonany jest produkt 
nie podoba mi się
Jakość produktu nie odpowiada moim  
oczekiwaniom
Inne: 

Jak dokonać zwrotu zakupionego towaru?
Jeśli z jakichkolwiek przyczyn zamówiony towar nie odpowiada Twoim oczekiwaniom, prosimy  
o odesłanie go nam w ciągu 14 dni od daty otrzymania przesyłki. W celu nadania przesyłki prosimy 
o bezwłoczny kontakt z naszym biurem obsługi na adres e-mail: biuro@studiok.info.pl (w treści 
wiadomości prosimy o poinformowanie nas o chęci zwrotu produktu oraz podanie numeru zamówienia) 
lub  kontakt telefoniczny: +48 575 123 454.
Aby towar mógł podlegać zwrotowi należy przestrzegać następujące warunki:
•	 Towar należy zwrócić w nieuszkodzonym i fabrycznym opakowaniu
•	 Wypełniony formularz należy dołączyć do paczki
•	 Prosimy o odpowiednie zabezpieczenie paczki i przekazanie jej w ręce umówionego kuriera Fedex
•	 Jeżeli zakupiony towar został opłacony przelewem lub gotówką przy odbiorze (pobranie),  

prosimy o wpisanie numeru konta bankowego, na który ma zostać dokonany zwrot należności.


